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Erintettseg, erdeklodeés,
tajékozodas, jogkovetes,
megszolitottsag,
tudatossagnoveles
A szellemi tulajdonnal dolgozni €s

gazdalkodni szandékozok
tudatossaganak finomitasa
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Kiadvanyok: papiron és
elektronikusan

Altalaban jellemz6: hatdsagi és/vagy szakmai igényeket
szolgalnak ki; formajuk mobilisan alakul a fogyasztoi
szokasoknak megfeleloen; rétegigényeket is tamogatnak

Legrégebbi: Szabadalmi Kozlony és Védjegyértesitd (2006-
tdl elektronikusan is), Iparjogvédelmi és Szerz6i Jogi Szemle
Szorolapok — oltalmi formanként

Utmutatdk — oltalmazasi folyamatot vizudlisan szemléltetik

Jogi és gazdasagi kiadvanyok (nem teljes — csak a még
megvasarolhatok)

Eves jelentések (2000-t8| elektronikusan is, letdlthetd)
Hirlevelek

Vallalkozoknak, kutatdknak szolo kiadvanyok (letolthetok,
multimédias csomag: IP Panorama, Start Up Guide most all
microsite-ta alakulas el6tt)



Kiallitasok

Altaldban jellemz6: iparhoz, iparmiivészethez, oltalmi
formakhoz, alkalmazott miifajokhoz kotodo témakban
rendezettek (Hivatal székhazaban, rendezvényeken — MFT,
Iparmiivészeti MGzeumban), népszeriibb és kozérthetobb

e Sajat kiallitasok
e Befogadott vandorkiallitasok

e A Székhazban kiallitott ipari eszk6zok, tarlokba helyezett
kiadvanyok és dijak

o Egylttmikodeéssel letrejovo, rendezvenyhez vagy dijhoz
kotott kiallitasok

SZTNH


http://www.sztnh.gov.hu/hu/sztnh/a-hivatal-kiallitasai
http://www.sztnh.gov.hu/hu/hirek/mft/ma-nyilik-a-moholy-nagy-laszlo-formatervezesi-osztondijasok-bemutato-kiallitasa-2015

Oktatas

Altalaban jellemz6: tobb szintii, jol szervezett, gyakorlatias,
eros a konzultacios és mentoralé hajlandosag, az igény
megfogalmazodasan tul az onallosagra és kezdeményezésre
épitenek, hivatali belso képzeések is rendszeresek

Iparjogveédelmi (alap-, kozép- és felsofokon)
Szerz0i jogi 2015-t0l

Osztoéndijas programok — pl.: MFT

Vallalkozoknak szant kiadvanyok és rendezvények

Helyben és képzbintézményekbe kiszervezett (11 felssfoka
intézményben: BCE, BMGE, ELTE, ME, MOME, NyME, OE, PTE, SZIE, BKUF, NYF)

Oravazlat-csomagokkal az altalanos- és kozépsikolasoknak

Népszerld mufajokban is megoldott — pl.: HENT rendhagyd
osztalyfonoki orai, fesztivalokon valé megjelenés

Nemzetkozi egylittmlkodésekkel tamogatott (erdteljesen
szakmai): szabadalmi biroképzo Budapesten

A didaktikai elv  érvényesil minden kiadvany
megjelenésében és az uj honlap latvanyaban is


http://www.sztnh.gov.hu/hu/testuletek/mft/nemzeti-dijak-osztondijak/magyar-formatervezesi-dij

Dijak, palyazatok

Altalaban jellemz6: tobb célkorosztallyal, az egyéni és az

intézmeényi

szinti eredményeket is értékeli, tudatos

tamogatasi forma, komplexitasra torekvés

Jedlik Anyos-dij 1996-t8l = (felndtt, befutott, kimagasld és
fejlesztoi, innovativ szakmai munkat végzo szakemberek)
Ujvari Janos diplomadij-palyazat (végzos felsOoktatasi
hallgatdknak)

Millenniumi dij 2001-tol = (szellemi tulajdon védelmében
kimagaslo tevekenyseget vegzo intézmenyek)

Magyar Formatervezesi dij, Design Management dij, Moholy-
Nagy Laszlo Osztondij = (fiatal felnott célkorosztallyal, kiilso
szakmai dij - k)

Magyar Akadémiai Nivodij 1997-t0l, MTA egyuttmikodéssel
Innovacios Nagydij — (k; SZTNH-s kilondijjal)

Ifjusagi Tudomanyos és Innovacios Tehetségkutatd Verseny
(15-20 éves celkorosztallyal - k)


http://www.sztnh.gov.hu/hu/sztnh/a-hivatal-altal-adomanyozott-dijak/jedlik-anyos-dij
http://www.sztnh.gov.hu/hu/sztnh/a-hivatal-altal-adomanyozott-dijak/sztnh-millenniumi-dij
http://www.sztnh.gov.hu/hu/nemzeti-dijak-osztondijak
http://www.sztnh.gov.hu/hu/sztnh/a-hivatal-altal-adomanyozott-dijak/innovacios-nagydij
http://www.sztnh.gov.hu/hu/sztnh/a-hivatal-altal-adomanyozott-dijak/ifjusagi-tudomanyos-es-innovacios-tehetsegkutato-verseny

Tanacsok és testiiletek

Altalaban jellemzo6: szakmai, birésagi-peres és népszeriisito
tevekenység elkiiloniilt feladatrendszerben

&

<7rn® HENT, MFT,

e Tevékenységiikon, rendezvényeiken keresztlili tudnak

hatassal lenni a tudatossagra

Fontos a célkdzonségik pontos beazonositasa — ez a
kommunikaciojuknak a mdfajat, technikai kornyezetét is
meghatarozza

Szellemi Tulajdon Nemzeti Tanacsa - a szakma
szamara fontos stratégiai célok, programok, nemzetkozi
kapcsolatok, jogszabalyi kornyezet adta IehetGségek
meghatarozasaban tamogatja a Hivatalt

Szerzoi Jogi Szakeértoi Testiilet és Iparjogvédelmi
Szakeértoi Testiilet — az SZTNT-hez hasonldéan, de
elsosorban peres (gyek megoldasaban jelennek meg
tamogatoi szerepben



Online megjelenés

Altaldban jellemz6: tartalmukban a szakmaisag és a
népszerusités egyidejli jelenléte, hatarozott célok kozlése
(tudatos térszervezés, kiemelések, kiildetésnyilatkozatok),
napi szintu frissiilés és a felhasznaloi igények interaktiv
kiszolgalasa (koordinalt, ellenorzott csapat dolgozik
mindegyik mogott)

e Hamisitas Elleni Nemzeti Testlilet

e hamisgyogyszer.hu

e Hipavilon — Magyar Szellemi Tulajdon Ugyndkség Nonprofit Kft.
e szellemitulajdon.hu

e SZTNH hivatalos honlapja

SZTNH



Hamisitas Elleni Nemzeti
Testulet — HENT
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Kampanyok palyazatok  Sajto, kiadvanyok

Pangea akcié Magyarorszagon: indokolatlan a bizalom az interneten arult gyogyszerek

Vallalkozasoknak

Hireink *

Hamis luxuscikkek egy [Svarosl gyartelepen

: Ekszer-kiegészitd NAV ruhdzat szerzdijog
25 millié forintot meghaladd azoknak a hamis ruhazati
kiegészitGknek az értéke, amelyeket pénzugydrok talaltak

egy budapesti gyértelepen a renddrséggel e

Egységes logo jelzl majd a biztonsdagoes online
patikakat Magyarorszagon

2015,

Cimkek: gydgyszer internet

Idén juliustol egy logo segitség lehet majd

ve

1kodd online

4 start AN

Fogyasztoknak

Didkoknak .
' alkalmazoknale
Tanaroknak Jogalkalmazokna U

Kiemelt hireink ®

NG az EU-ban gyartott hamis termékek aranya
Rendhagyo osztalyfénoki ora a hamisitas ellen
> | Egylttmikoédés az élelmiszerhamisitas ellen
Meguijult a HENT

N Ker {edonel

delmi kutatas:

elgfordulhat hamis termék az orszagban

=

SZTNH

e Az SZTNH legfiatalabb testilete: 2008-ban hoztak létre

e A kotelez0 elemeken kivil eszkozeiben, jelenlétében,
kommunikacidjaban és stilusaban eltér a hagyomanyoktol
célja érdekében: a legszélesebb kér megszolitasa


http://www.hamisitasellen.hu/

Hamisitas Elleni Nemzeti
Testulet — HENT

o 2015-t6l Tudatossagfejlesztési munkacsoportja is mikodik
Feladatai kozil kiemelendo:

SZTNH

a hamisitas elleni nemzeti stratégia kidolgozasa;
a nemzetkozi €s europai unios kezdemeényezésekkel

kapcsolatos kormanyzati tevékenység
dsszehangolasa;

a hamisitas statisztikai adatainak rendszerezése,
elemzése;

tudatossagnovelo, felvilagosito programok,

kampanyok kezdeményezese;

kozrem(ikodo rendészeti és igazsagiigyi szervek
alkalmazottainak tovabbképzése;

javaslattétel a szellemi tulajdonjogok érvényesitését
szolgalo jogszabalyok megalkotasara és modositasara.


http://www.hamisitasellen.hu/

Hamisgyogyszer -
http://www.hamisitasellen.hu
/hamisgyogyszer/

e A HENT Uzemelteti

e A veszélyeztetettség miatt kiemelt teriilete a hamisitas
elleni tevékenységi kornek

9 Honlap a gyogyszerhamisitas ellen - Mozilla Firefox FEX
E&jl Sgerkesztés MNézet Eldzmények Kényvielesk Eszkézok  Sugé
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SZTNH : > . HIREK

%‘ A spanyol egészségiigyi hivatal i%‘a Az internet és a kdzosségi
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http://www.hamisitasellen.hu/hamisgyogyszer/

A szellemi tulajdon védelmének
honlapja www.szellemitulajdon.hu

2011 tavaszan indult a honlap, az SZTNH honlap- és intranet

szerkesztosége gondozza

Célja:
1. Népszeriisito stilusban a szellemi tulajdon jog kérébe

tartozo hazai produktumok kozzététele;

2. A fenti témakban a hétkoznapi élet soran
megfogalmazddo kérdésekre szakszertii valaszadasi
lehet0ség biztositasa;

3. Minden oltalmi forma jogi kérnyezetenek naprakesz
bemutatasa — az ELINDULAS tamogatasa;

4. Visszajelzés az SZTNH-nak: hol tart a magyar
lakossag a szellemi tulajdonnal val6 gazdalkodasban?

5. Oktatas: jatekkal (kviz), visszatekinto, torténeti
irasokkal, trendeket és hazai miihelyeket bemutaté
cikkekkel.

&

SZTNH



http://www.szellemitulajdon.hu/

A szellemi tulajdon
védelmének honlapja

Tapasztalatok az online tajékoztatas alapjan:

e A kérdések szama évrol évre duplazodik — 2015 I. félévében
mar az eloz0 évi kérdésszam duplajanal tartunk, varhatdan
négyszerese lesz

o A kérdések jellegébol adddoan a valaszok 214-ben :
— 2-e altalanos tajékoztato jellegl vagy nagyon egyertelmi
jogalkalmazast igényel, UGYFELSZOLGALAT valaszolja
meg;

— Jelentdsen megnétt (1/3-os arany) a SZERZOI JOGI
témakat érintbk szama - ezeket a SZERZOI JOGI
foosztalyunk valaszolja meg;

— A fennmaradok: a Szabadalmi, a Védjegy és a Jogi és
nemzetkozi foosztalyok kozott oszlanak meg egyenlo

@ aranyban;
SZTNH


http://www.szellemitulajdon.hu/

&

A szellemi tulajdon
vedelmenek honlapja

NOVEKSZIK A TUDATOSSAG

Nehany kérdés:

KISKERESKEDO: Most kezdek Disney és Hello Kitty
gyerekruhakat arulni,internetes formaban-webshop és facebook
csoporton beliil. A kérdésem [...] sziikséges-e [...] engedély ehhez
a tevékenységhez? [...] A gyartok, akiktol vasarolom a ruhakat
szerzOdésben allnak a Disney-vel, tolik kapjak a mintakat és
tudomasom szerint Ok fizetik a jogdijakat is. Ez utan Nekem [...]
kel még jogdijat fizethem,vagy engedélyt kémem a
gyermekruhazati termékek arusitasdhoz?

MAGANSZEMELY: A facebookon volt egy oldalam amit elloptak,
az a személy dtnevezte mas névre és nem adja vissza az oldalt!
Szeretném visszaszerezni az oldalam, mi a teendom?

SZTNH


http://www.szellemitulajdon.hu/

SZTNH

A szellemi tulajdon
védelmének honlapja

MAGANSZEMELY: ,sajat blogomon [...] kiilfoldi oldalakrol
leforditott [...] cikket kozolhetek-e ugy, hogy minden esetben
szerepel a magyar cikk alatt, hogy az eredeti iras milyen linken
talalhat6? Hasznalhatok-e fényképet illusztracidnak tugy, hogy
szintén jelzem, honnan szarmazik [...]. [...] az oldalak dontd
tObbsége igy vesz at [...] hireket, cikkeket, de

azt szeretném tudni, mi a jogilag helyes
eljaras.”


http://www.szellemitulajdon.hu/

SZTNH Hivatalos honlapja
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Mit jelent...? Mivel fordulhatok a Hogyan védjem a Hogyan SZTNH
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http://www.sztnh.gov.hu/hu

SZTNH Hivatalos honlapja

A fejlesztés okai

A  mobileszkdzok elterjedésével technoldgiailag és
latvanyban avult el a honlapunk — responsive designra volt

igény

Szélesebb célkozonség megszolitasanak igénye

Laikus, potencialis partnereink megszodlitasanak és a
profik, kollégak, szakmabeliek megtartasanak egyiittes
érvényesitése

Didiaktikai szempontok érvényesitése

Uj hangsulyok kijelolése

Kozérthetobb stilus, egyszerlbb, atkathato struktira

Mobilisabban és gyorsabban kezelheto feliletek a napi
lizemeltetésben (CMS)


http://www.sztnh.gov.hu/hu

Kronologiai attekintés

2014. 07.04 — elsO0 egyeztetés a web-fejlesztovel, alapelvek
tisztazasa, mintaoldalak begydjtése;

2014. 07. 23 — 08. 07 — els6 ,,munkacsoport” megbeszélések, web-
és design fejlesztokkel egyeztetések;

2014. 09.05 — dontés a grafikusrdl;
2014. 09. 12 — portal-munkacsoport talalkozo;

2014. 10. 08 - fejlesztés kezdete (innentdl folyamatosan: igények,
strukturalis modositasok gyljtése és Osszefésiilése);

2014. 11. —dontés: megajul az MFT is; teljes tartalmi attoltés;
2014. 12.03 — Védjegyes iigyféelforumon mar bemutatjuk;

2014. 12. 17 - tesztek elkezdodnek (kiilsOk és belsdk is; Uj és régi
tartalmak , funkcionalis, strukturalis ellenorzés is);

2014. 12. 31 — dontés: nincs élesités; grafikai munkak zarasa;

2015. 01. 08 - projektvezeto személyében valtozas -
sériillekenységi vizsgalat elokészitése megkezdodik;

2015. 02. 15 — a fejleszto lezarja a fejlesztést;

2015. 03. 05 — portal-munkacsoport talalkozo;

2015. 03. 15 — garancialis javitasok befejezodnek, felkésziilés az
élesitésre, szolgaltatd-szerverre telepités, sériilékenységi teszt;

2015. 04. 28 — élesités, utomunkalatok kezdete.



SZTNH Hivatalos honlapja

Mit is készitettiink?

2 responsive honlapot
Profession, szakmai: a teljes régi relevans taralma

— kiegésziilt: teljes tartalom-menedzsmenttel
U] fellletet: altalanos/mezei/laikus
Altalanos oldaltipus felol megkozelitettik a szakmai,
specifikus tartalmakat - ATIJARHATOSAG
Uj strukturat — a szakmain is frissitettiik a mendiit
Uj kozérthetébb tartalmakat -  kilondsen az
altalanos/mezei-n
Ujragondolt oldalakat pl.: MFT — micro-projekt
Tobbszoros kiemelések és ismeétlések, DE karbantartasra
csak 1-1 felllet — ezek a , kalyhak”
Uzemeltetési szempontbdl:  rugalmasabban  kezelhet§
hatterfellletet kaptunk
- Kozzetehetd dokumentumtipusok szempontjabdl tagult a
paqeua


http://www.sztnh.gov.hu/hu/szakmai-oldalak
http://www.sztnh.gov.hu/hu/szakmai-oldalak
http://www.sztnh.gov.hu/hu/szakmai-oldalak
http://www.sztnh.gov.hu/hu

Ko6zbnség attekintése

Minden munkamenet

100,00%

Attekintés

® Munkamenetek

2014. pr. 28.-2014. jun. 2.

2000
1000
apr. 29. maj. 6. maj. 13 maj. 27
M New Visitor M Returning Visitor
Munkamenetek Felhasznalok Oldalmegtekintések
32676 19 649 101 414
R il | Dl | R
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Uj munkamenetek %-os
aranya

50,05%
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Munkamenet atlagos hossza

00:03:29
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Visszafordulasi arany

50,78%

Kozdnség attekintése

Minden munkamenet

100,00%

Attekintés

@® Munkamenetek

Statisztika

Hasznalok

2015. apr. 28.-2015. jan.

2 000
1000
apr. 29. maj. 6. maj. 13 maj. 20. maj. 27
M New Visitor M Returning Visitor
Munkamenetek Felhasznalok Oldalmegtekintések
38 537 26 373 128 068
BNttt | D farn - | Dl s i

Oldal / munkamenet

3,32

I e e

Uj munkamenetek %-os
aranya

61,58%

e e S W

Munkamenet atlagos hossza

00:03:05
| W e W W

Visszafordulasi arany

55,30%

P W, W




Oldalak

Minden munkamenet

100,00%

Intézé

® Oldalmegtekintések

2014. apr. 28.-2014. jun. 2.

Statisztika

5 000
Haszi |é|t Oldalak
apr. 29 maj. 6 maj 13 maj. 20 maj. 27
. Egyedi . . Kilépések
— Oldalmegtekintések cldaimegtekintssek | Oldslontstsetat. | Visszafordulasi riirophi S
id6 arany
aranya
101 414 79 120 00:01:39 32676 50,78% 32,22% 0,00 USD
% a teljesbdl: 100,00% % a teljesbd! Atl. a kovetkezd % a teljesbo! Atl. a kovetkezd Au st o Somsn o anes
(101 414) 100,00% (79 120) nézethez: 00:01:39 100,00% (32 676) nézethez: 50,78% b Iy
t00s oooe;  Oldalak 2015. apr. 28.-2015. jan. 2.
o 17 895 (17,65%) 13 205 (16.69%) 00:01:58 11432 (34.99%) 41,15% R —
100,00%
2. Ivedjegy/ 4128 (4,07%) 2893 (3,66%) 00:01:17 801 (2.45%) 39,95%
8, “evraiaeiy 3551 (3,50%) 2863 (362%) 00:01:17 2712 (8.30%) 30350  'Mtézé
a. ;szabadamm 2054 (2,03%) 1563 (1.98%) 00:01:15 319 (0.98%) 39,81%
® Oldalmegtekintések
/kapcsolat/u 10 000
5. gyfelszolgal 1717 (1,69%) 1408 (1,78%) 00:03:26 325 (0.99%) 66,15%
at.html
6. /English/ 1572 (1,55%) 1228 (1,55%) 00:01:20 668 (2,04%) 52,84% "
7. Ikapesolat/ 1391 (1,37%) 1062 (1,34%) 00:00:15 141 (0.43%) 10,64%
8. /kereso/ 1327 (1,31%) 930 (1,18%) 00:00:39 37 (0.11%) 32,43%
apr. 29. maj. 6. maj. 13. maj. 20. maj. 27.
6, (SpcsoAtm 1159 (1,14%) 953 (1.20%) 00:02:29 98 (0.30%) 66,33%
szh.html
Egyedi Kilépések
oldal Oldalmegtekintések oldalmegtekintések Oldalon toitott Belépések Visszafordulasi szazalékos ———
Aatl. id6 arany
aranya
128 068 94 775 00:01:20 38 514 55,30% 30,07% 0,00 USD
% a teljesbél: 100,00% % a teljesbdl: Atl. a kovetkezd % a teljesbol Atl. a kovetkezd Atl. a % a teljesbél: 0,00%
(128 068) 100,00% (94 775) nézethez: 100,00% (38 514) nézethez kovetkezd (0.00 USD)
00:01:20 55,30% (0,00%) nézethez
(0,00%) 30,07%
(0.00%)
1. thu 19 051 (14,88%) 12 787 (13.49%) 00:00:55 10688 (27.75%) 18,23% 15,95% 0,00 USD (0.00%)
/hu/szakmai-oldalak/sz
2. abadalmi-kozlony-es-v 9724 (7,59%) 9211 (9.72%) 00:00:59 8662 (22.49%) 98,48% 89,03% 0,00 USD (0,00%)
edjegyertesito
3. /hu/szakmai-oldalak 5489 (4,29%) 3500 (3.69%) 00:01:45 281 (0.73%) 46,26% 31,43% 0,00 USD (0,00%)
4. |hu/kereses 4801 (3.75%) 2563 (2.70%) 00:02:28 206 (0.53%) 43,20% 3847% 0,00USD (0,00%)
5. /huvedjegy 3932 (3,07%) 2818 (2.97%) 00:00:43 776 (2.01%) 22,55% 10,15% 0,00 USD (0.00%)
) 6. len 2633 (2,06%) 1885 (199%) 00:00:55 948 (2.46%) 41,46% 31,22% 0,00USD (0.00%)
7. Ihu/szabadalom 2064 (1,61%) 1513 (1.60%) 00:01:14 430 (1.12%) 29,53% 17,44% 0,00 USD (0.00%)
T /hu/szakmai-oldalak/no
jta- /i
S Z N H & NPOVHES-ORMMNANT 1738 (1,36%) 1079 (1.14%) 00:02:50 105 (0.27%) 53,33% 29,80% 0,00 USD (0.00%)
eti-bejelentes/urlapok-
dijak
9. /hu/ugyfelszolgalat 1447 (1,13%) 1079 (1.14%) 00:01:24 345 (0,90%) 34,49% 22,46% 0,00 USD (0,00%)
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Tapasztalataink

Csendes, nyugodt atallas, felhasznaloi és Uigyfélpanaszok
nélkdl;
Kiegyensulyozott hasznalatot mutat a statisztika, azaz jol
sikerliltek a kiemelések, konny(i a tajékozddas;
Gyorsabb és komfortosabb a napi lizemeltetés;
Az Uj feliletek és atstrukturalt szakteriletek miatt
szabalyozasunk frissitésére van sziikség;
Jobban tudunk nemzetkozi elvarasokhoz igazodni;
Differencialtabb a kifelé iranyuld kommunikacio;
A feladatban részt vevo kolleégak

1. Pontosabban definialnak hibajelenségeket;

2. Kozvetitenek a szerkesztoseg és a szakterlilet kozott;

3. Kérdeznek és igényt fogalmaznak meg.

SZTNH



Tapasztalataink

Az Uj portal hatasardl a szellemi tulajdon tudatosabb,

feleldsebb hasznalatat illetben:

meég nem tudunk beszamoilni;

2. differencialddasra szamitunk — a statisztikaban mar jol
elvalnak a Szakmai oldalak hasznalati gyakorisagai;

3. a nyitdoldal ,atlathatobb” jellemzését mar visszaigazoltak
a hasznalok;

4. a regi, hagyomanyos eszkdzok, kiadvanyok €s a technika
adta Uj lehetoségek csak egylitt, a modszeres és
kdvetkezetes ismétléssel, tovabba minden korosztaly
kilonb6z0 stilusu megszolitasaval érhetnek célt.

—

SZTNH
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A hallottak eredmeényes
felhasznalasat kivanom!

lilla.igneczi@hipo.gov.hu

SZTNH



